SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

P Secretaria Académica, de Investigacion e Innovacion
EDUCACION PUBLICA Direccion de Docencia e Innovacion Educativa

1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Fundamentos de turismo
Clave de la asignatura: | GSC-1016

SATCA: | 2-2-4

Carrera: | Gastronomia

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

La materia de Fundamentos de Turismo instruye al estudiante de Gastronomia sobre la
importancia del sector turistico como la segunda actividad econémica mas importante
generadora de divisas y de fuentes de empleo directas e indirectas en el pais, asi como de
una fuerte actividad receptora de capital bruto en materia de inversiones fijas que benefician
directamente a la poblacion e impulsan el mejoramiento de su calidad de vida.

El enfoque que tiene la materia es un tanto generalizado debido a que no se pretende formar
especialistas en turismo, sino profesionistas de la gastronomia que tengan una fuerte
conciencia de la actividad turistica, sus componentes, su importancia en la economia del
pais, su comportamiento de acuerdo con diferentes estimulos externos, sus impactos
positivos y negativos en la sociedad, la cultura, la tecnologia, la economia, la politica y la
sustentabilidad de los recursos con que cuentan los destinos turisticos.

Dentro del programa de esta materia, se abordan los siguientes temas, senalados como
unidades: 1) Conceptualizacion y Evolucion Historica del Turismo; 2) Turismo, Actividad
Estratégica de Clase mundial 3) Las diferentes formas que adopta el Turismo y las
motivaciones de las Corrientes Turisticas 4) Fuentes de Turismo, 5) Mercadotecnia turistica
6) Organizacion Institucional del Turismo.

El contenido hace una revision de los aspectos mds relevantes que se deben analizar en una
materia que proporcionan los fundamentos basicos que se estudian en el turismo, con el fin
de concientizar al alumno del entorno, caracteristicas y problemética del sector econémico
en el que se inserta la Gastronomia.

Intencion didactica

El turismo es un fendmeno socioecondomico que permite el desarrollo de los paises
receptores. Se considera eminentemente social por todo el aspecto de interaccion humana

que genera al colocar en el mismo sitio a visitantes y anfitriones compartiendo recursos y
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atractivos caracteristicos de un lugar; relacion que propicia el intercambio de costumbres y
culturas hasta llegar, en ocasiones a lograr fusiones en lo que se denomina aculturacion.

Por el otro lado, independientemente del atractivo que representa el conocer personas que
tienen otras experiencias y forma de vida; el aspecto econdmico adquiere hoy en dia gran
relevancia, debido a que los ingresos por este concepto, mejoran y sostienen la calidad de
vida de los habitantes de muchos destinos turisticos, incluso como unica forma de ingreso
considerable.

No obstante de que no se desea que los estudiantes de la Gastronomia desvien sus intereses
hacia esta actividad, también es cierto que la Gastronomia esta inmersa en el Turismo y al
tratarse de un sector considerablemente sensible ante la presencia de una serie de factores
politicos, sociales, climaticos, econémicos, etc., es importante tener amplia conciencia de su
funcionamiento.

Es importante subrayar que con este contenido basico se cubren los elementos principales
que debe conocer cualquier profesional que trabaje para este sector, ya que le permite:
conocer el origen, evolucion e historia del turismo asi como las diferentes modalidades que
adopta a nivel local, nacional e internacional; analizar las caracteristicas de los sistemas
turisticos; identificar los recursos y atractivos que conforman el inventario turistico de un
lugar y la composicion de la estructura organica que sostiene al turismo a través de sus
organismos oficiales.

A través de las actividades que se desarrollan durante la materia, tanto a nivel individual,
como por equipos, el estudiante en Gastronomia desarrolla valores laborales, habilidades de
trabajo en equipo, conciencia civica y ambiental; respeto a las costumbres, tradiciones y
cultura general de los visitantes, asi como enfatiza los valores y actitudes necesarios para
ejercer en este sector.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de
elaboracion o revision

Participantes Evento

Reunion Nacional de Disefio e
Innovacién Curricular para el
Desarrollo y Formacion de
Competencias  Profesionales
de las Carreras de Ingenieria
en Tecnologias de la
Informacién y
Comunicaciones, Ingenieria
en Energias Renovables,

Instituto Tecnolédgico Representantes  de  los
Superior de Puerto Vallarta | Institutos Tecnoldgicos de:

del 10 al 14 de agosto de | Bahia de Banderas, Puerto
2009. Vallarta y Valle de Bravo.

Ingenieria Petrolera y
Gastronomia.

Reunion Nacional de
Consolidacion de los

Programas en Competencias
Representantes  de  los | Profesionales de las Carreras
Institutos Tecnoldgicos de: | de Ingenieria en Geociencias,
Puerto Vallarta y Valle de | Ingenieria en Energias

Instituto Tecnoldgico de
Villahermosa del 24 al 28 de

mayo de 2010. Bravo. Renovables, Ingenieria en
Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones, y
Gastronomia.
Representantes  de  los | Reunion Nacional de
Institutos Tecnologicos de: | Seguimiento Curricular de las
Chimalhuacan, Cd. | carreras de Ingenieria en

Tecnoldgico Nacional de
México, del 26 al 30 de
agosto de 2013.

Constitucion,  Escércega, | Nanotecnologia, = Ingenieria
Los Cabos, Oriente del | Petrolera, Ingenieria  en
Estado de México, Puerto | Acuicultura, Ingenieria en
Vallarta, Teposcolula y | Pesquerias, Ingenieria Naval y
Valle de Bravo. Gastronomia del SNIT.

Instituto Tecnoldgico de Cd.
Constitucion durante
septiembre-diciembre de
2013.

Representantes  de  los
Institutos Tecnolodgicos de:
Cd. Constitucion

Reunién de Revision
Curricular de Gastronomia.
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Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Competencia general:

Demuestra que el turismo es un fenémeno de gran relevancia para el pais, identifica su
origen y evolucion, sus elementos, sus impactos: social, econémico, politico, cultural,
ecoldgico y tecnologicos; con la finalidad de utilizarlo en el ejercicio de su profesion.

5. Competencias previas

e Identifica aspectos generales sobre Economia, Historia y Geografia de México y el
mundo relacionadas con la Gastronomia.

e Reconoce los principales patrimonios gastronémicos de México

e Identifica los elementos claves de la mercadotecnia.

6. Temario

NO.

TEMAS

SUBTEMAS

1

Conceptualizacion y
evolucion historica del
turismo

1.1 Conceptualizacion del turismo desde diferentes
enfoques y pensamientos.

1.2 Evolucion histérica del turismo.

1.3 El turismo y las disciplinas econémicas y
sociales.

1.4 Las teorias del turismo, del ocio, del tiempo y la
recreacion.

Turismo, actividad
estratégica de clase
mundial

2.1 El turismo como actividad econémica a nivel
mundial.
2.1.1 La planeacion del desarrollo econémico a
través del turismo.
2.2 Impactos del turismo a nivel mundial, nacional y
local.
2.1.1 Impactos econdmicos
2.1.2 Cifras y estadisticas mundiales, nacionales
y regionales.
2.3 Impactos Culturales y sociales
2.3.1 Las expresiones culturales y el turismo.
2.4 Tmpactos Ecologicos.
2.5 Impactos Politicos.
2.6 Impactos Tecnoldgicos.

Las diferentes formas
que adopta el Turismo y
las motivaciones de las
corrientes turisticas

3.1 Clasificacion basica del turismo
3.1.1 Por su nacionalidad
3.1.2 Por su caracter econémico
3.1.3 Por su procedencia geografica
3.1.4 Por su permanencia
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3.1.5 Por su forma de viajar
3.2 Motivaciones del Turista
4 Fuentes del turismo 4.1 Concepto de recurso turistico
4.2 Concepto de atractivo turistico
4.3 Concepto de patrimonio turistico
4.3.1 Componentes del patrimonio turistico
4.4 La planta turistica local y nacional
4.4 Composicion del inventario turistico local y
nacional
5 Mercadotecnia turistica | 5.1 Marketing turistico
5.2 Componentes de la mercadotecnia turistica
5.3 Mercados
5.3.1 Tipos de mercados
5.4 Oferta Turistica
5.2 Demanda Turistica
5.3 El comercio electronico y las redes sociales en el

turismo.
6 Organizacion 6.1 Instrumentacion de la actividad turistica
internacional del 6.1.1 Marco regulatorio del turismo
turismo 6.1.1.1 Ley federal del turismo

6.1.1.2 FONATUR
6.1.1.3 SECTUR
6.1.1.4 SHCP
6.1.1.5 SEDESOL
6.2 Organismos nacionales publicos
6.2.1 CPT
6.2.2 SEDESTUR
6.3 Sector privado
6.3.1 ANHM
6.3.2 CANIRAC
6.3.3 AMAV
6.4 Organismos Internacionales
6.4.1 OMT
6.4.1 WATA
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Conceptualizacion y evolucion histérica del turismo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:

Define el concepto, los principios, los
elementos, el origen y la evolucion del
turismo para ubicarlo como una de las
principales actividades econdmicas del pais.

Genéricas:

Competencias Instrumentales:
Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Capacidad de comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.
Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.
Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.

Analizar al turismo como actividad
social y el papel de éste en las
necesidades psicobiologicas del

individuo.

Investigacion del origen de las palabras
Turismo, Turista y otras relacionadas a la
actividad. Ordenarlas en una hoja de tres
salidas.

Elaborar una cronologia del turismo,
subrayando la participacion de las
principales culturas en el desarrollo de la
actividad.

Elaborar por equipos un concentrado de
los destinos turisticos mas importantes
de Meéxico, su origen, desarrollo e
importancia actual.

Turismo actividad estratégica de clase mundial

Competencia

Actividades de aprendizaje

Especifica:

Analiza y describe el impacto de la actividad
turistica en los ambitos econodmico, social,
cultural, ecoldgico, politico y tecnoldgico,
evaluando sus efectos positivos y negativos.

Fundamenta la importancia del turismo para
el desarrollo econdémico local, nacional y
mundial a través de la influencia economica,
sociocultural, politica y econdmica que éste
ejerce.

Elaborar una tabla de impactos de la
actividad turistica en el Pais, el Estado y
la localidad.

Participar en un Panel de expertos con el
tema de los impactos positivos y
negativos del turismo.

Entrevistar en equipos de dos, a un
turista extranjero para conocer su forma
de pensar sobre las diferencias y
coincidencias que €l observa entre la
cultura mexicana y de la de su pais.
Buscar en Internet la lista de los paises
con mayor afluencia y derrama
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Genéricas:

Competencias Instrumentales:
Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Capacidad de comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.
Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.
Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.

econdmica en sus paises (OMT)
Analizar la Agenda 21 y el Codigo de
Etica mundial

Diferentes formas que adopta el turismo y las motivaciones de las corrientes turisticas

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

Identifica las multiples motivaciones del
turista y las diferentes formas para practicar
el turismo a través de su clasificacion, con el

fin de poder proponer estrategias de
comercializacion ante  los  diversos
mercados.
Genéricas:

Competencias Instrumentales:
Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Capacidad de comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.
Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.
Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.Capacidad de

abstraccion, analisis y sintesis.

Los alumnos en equipo elaboraran un
mapa conceptual y mental del capitulo

Organizar un marco teodrico sobre la
clasificacion del turismo y las formas
mercadologicas de promoverlo.

Investigacion  individual sobre las
motivaciones del Turista y elaborar una
hoja de relaciones entre motivaciones y

tipos de turismo.

Identificar el turismo gastronémico y su
impacto en las corrientes turisticas y en
el sector turistico

de
motivacion

Foros discusion respecto a la
de practicar
gastronémico, su impacto en el sector

turistico y otras formas de turismo

turismo
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Fuentes del turismo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

Organiza y evalua los recursos y atractivos
turisticos que se tienen en los diferentes
destinos turisticos cercanos a su ciudad, de
acuerdo con la clasificacion de la ONU.

Estructura metodolégicamente instrumentos
y recursos accesibles para presentar los
elementos que conforman el patrimonio
turistico local, regional y nacional.

Genéricas:

Competencias Instrumentales:
Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Capacidad de comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.
Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.
Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.Capacidad de

abstraccion, analisis y sintesis.

e Elaborar un mapa conceptual sobre la
industria turistica y las empresas que la
componen.

e Tomar como base el inventario turistico
propuesto por la ONU, para investigar a
qué se refiere cada uno de los recursos y
atractivos que lo integran, definiendo y
colocando una imagen de cada uno.

e Identificar, organizar y evaluar por
equipos los recursos y atractivos
turisticos que existen en algin destino
Turistico (cada equipo presentara
inventarios de diferentes lugares).

e Identificar dentro del inventario
turistico, los  sitios  considerados
Patrimonio de la Humanidad.

Mercadotecnia turistica

propuestas de promocion turistica y los
elementos de mercadotecnia integrados en
éstos.

Comprende la importancia de la mezcla de
mercadotecnia para el mercado

Competencias Actividades de aprendizaje
Especificas:
e Investigar y explicar los conceptos y
Distingue entre planes, programas vy definiciones relacionadas con la

comercializacion del turismo y
asentarlos en un cuadro conceptual.

e Identificar los principales mercados que
envian turismo a México y
especificamente a la localidad.

©TecNM mayo 2016

Péagina | 8



SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

P Secretaria Académica, de Investigacion e Innovacion
EDUCACION PUBLICA Direccion de Docencia e Innovacion Educativa

gastrondmico.

e Visitar empresas de alimentos y bebidas
Genéricas: del destino.

Competencias Instrumentales:
Conocimientos sobre el area de estudio y la

profesion e Participar en conferencias dictadas por
Capacidad de comunicacion oral y escrita. expertos en marketing del sector turistico
Habilidades para buscar, procesar y analizar y/o gastrondomico.

informacion procedente de fuentes diversas.

Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.

Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.

Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Organizacion institucional del turismo

Competencias Actividades de aprendizaje
Especificas:
e Realizar una investigacion sobre las
Interpreta las leyes que regulan la organizaciones locales, nacionales e
actividad turistica y gastrondmica de internacionales, publicas y privadas,
manera local y nacional. relacionadas con el turismo, su
origen, sede, mision, afio de creacion
Identifica el papel que desempefian tanto y otros datos relevantes.
las instituciones oficiales como privadas
en el campo del turismo y la e Participar en conferenc'ias 'dicta.das
gastronomia. por }a SETUJAL, Qel F1F1,6100m150 de
Turismo, y de la Direccion de
Genéricas: Turismo Municipal sobre sus

. funciones.
Competencias Instrumentales:

Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Capacidad de comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.
Competencias Interpersonales.

Capacidad critica y autocritica.

Compromiso ético.

Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias Sistémicas:

Capacidad de investigacion.

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
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8. Practica(s)

Tema Practica
Conceptualizacion y evolucion historica del | -  Elaborar una antologia de las disciplinas
turismo y teorias del turismo.

Turismo, actividad estratégica de clase - Elaborar un analisis exhaustivo, como
mundial estudio de casos, en los que una

localidad, ciudad o pais, haya encontrado
en el Turismo, un factor de desarrollo.

Las diferentes formas que adopta el Turismo | - Por equipos, elaborar una ponencia,
y las motivaciones de las corrientes turisticas donde el alumno identifique las formas,
Fuentes del turismo motivaciones y fuentes del turismo, de

una localidad seleccionada por el
docente de forma estratégica, para que el
alumno sea capaz de identificarlos y
exponerlos con claridad.

Mercadotecnia turistica - Desarrollar un plan de mercadotecnia
para una localidad especifica de su
estado.

Organizacion internacional del turismo - Visitas a las organizaciones a las que se

pueda tener acceso.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el

desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes

fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a
los estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para
definir un proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

¢ Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
intervencidon empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros,
segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el
cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de
los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial),
o construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor
duracion que implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a
desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion,
social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y
aspectos a mejorar se estard promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora
continua”, la metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los
estudiantes.
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10. Evaluacion por competencias

Portafolio de evidencias:

e Evidencias Manuscritas: son elaboradas a mano, pueden realizarse en el aula
(resumen, descripcidon, mapas mentales, etc.) o como parte de alguna tarea.

o [Evidencias Digitales: videos, audios, simulaciones, elaboracion o uso de software,
diversos documentos electrénicos (no impresos).

e Evidencias Impresas: investigaciones documentales, definiciones, fotocopias,
catalogo, manuales o cualquier documento que se solicite por computadoras y que
tenga que ser impreso, para la utilizacion final o definitiva del mismo.

e Evidencias Fisicas: prototipos, modelos, maquetas, productos elaborados, objetos
fisicos.

Consultar el catalogo de rubricas y listas de cotejo.

11. Fuentes de informacion

1. Casanova, L., (1993). Turismo y ambiente, México: Trillas. Gurria Di-Bella, M.
(1993), Introduccidn al Turismo, México: Trillas.

2. Dela Torre Padilla, O., (1980), El turismo como fendmeno social, México: Fondo de
cultura econdémica.

3. DelaTorre, F., (1994). Introduccion al estudio del Turismo, México: CECSA.

4. Figueroa, P. (1993), Teoria Econdmica del Turismo, México: Trillas.

5. Garcia Villa A. (1992), Planeacion de Centros turisticos de México. México:
Limusa.

6. Jiménez Martinez, A. (1993), Turismo, Estructura y Desarrollo, México: Mc Graw
Hill.

7. Martinez Jiménez, A. (1995), Desarrollo Turistico Y Sustentabilidad: El Caso De
México. México: Grupo Editorial Miguel Porrua.

8. Mathielson et Al., (1993) Turismo, (Repercusiones econdmicas, fisicas y sociales)
Meéxico: Trillas.

9. Molina, S., (1994), Turismo y Ecologia. México: Trillas.

10. Molina S. (2000) Turismo y Ecologia, México: Editorial Trillas.

11. Yumka B., (1993), Sociologia del Turismo, México: Mc Graw Hill.

SITIOS DE INTERNET
1. Organizaciéon Mundial Del Turismo (OMT)

1. Aprobacién del Cédigo Etico Mundial para el Turismo
http://www.world-tourism.org/pressrel/code_E.htm
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2. WTO PUBLICACIONES: Promocion de destinos turisticos en el ciberespacio
http://www.world-tourism.org/wtopubli/Intern_E.htm

3. Datos estadisticos Mundiales de Turismo Receptivo
http://www.world-tourism.org/pressrel/TabO1.htm

4. Secretaria de Turismo: http://www.sectur.gob.mx

5. Hospitalitas/Alta Hoteleria: http://www.hospitalitas.com

6. México Desconocido: http://www.mexicodesconocido.com

7. Los Tratados y Convenios Internacionales
http://www.peruecologico.com.pe/lib_c29 t03.htm

8. Legislacion y Tratados Internacionales
http://edicion-micro.usal.es/web/MAdoctor/ecologia/caphtm/cap0801.htm

9. Cumbre para la Tierra
http://www.un.org/spanish/news/facts/environ.htm
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